
Dans le cadre de sa nouvelle compétence d’information à l’orientation, issue de la loi de 2018 
« Liberté de choisir son avenir professionnel », la Région Île-de-France a créé, le 1er janvier 
2023, l’Agence Oriane, Agence de la promesse républicaine et de l’orientation. Construite sur 
un mode partenarial et collaboratif, Oriane a souhaité associer directement ses partenaires à 
ses différentes actions. 

Pour « L’Equipe régionale des Ambassadeurs métiers », notre ambition commune est de 
permettre aux jeunes de découvrir les métiers, les secteurs d’activité que vous représentez 
pour susciter des vocations et accompagner les entreprises dans leurs besoins en recrutement.

En cela, vous avez accepté d’identifier, à travers votre réseau d’entreprises, des Ambassadeurs 
métiers volontaires pour transmettre aux jeunes une meilleure connaissance de leur métier et la 
passion avec laquelle ils l’excercent.

Afin de faciliter au maximum l'utilisation de ce nouveau service, Oriane, en partenariat avec 
My Job Glasses, lauréate French Tech 2030, vous propose l'accès à une plateforme numérique 
dédiée.

Les documents joints vous apporteront les éléments nécessaires pour informer, sensibiliser et 
convaincre les entreprises de rejoindre l’équipe régionale des Ambassadeurs métiers.

Ils se composent :
             
           D’un formulaire « partenariat entreprise »

Ce document est destiné à l’entreprise pour formaliser l’engagement de l’ambassadeur 
métier à intervenir auprès de jeunes au sein des établissements scolaires. 
Ce formulaire est une « fiche contact » entre l’entreprise, l’agence Oriane et vous.
Vous restez cependant le point d’entrée pour l’entreprise et centralisez les différents 
formulaires « partenariat entreprise » signés.
L’ambassadeur métier intervient au sein de l’établissement scolaire (physiquement ou en 
visioconférence) ou au sein de son entreprise dans le cadre de la visite de celle-ci.

 
          D’une charte « équipe régionale des Ambassadeurs métiers Île-de-France »

Cette charte vous est destinée. Elle reprend les objectifs des Ambassadeurs métiers, 
précise les engagements, vous permet de compter sur un certain nombre d'éléments 
d'information que vous pouvez utiliser lors de vos échanges avec les entreprises.
Si vous le jugez utile, vous pouvez également leur remettre ce document.

 Les valeurs 

Cette dernière fiche reprend les valeurs auxquelles nous sommes collégialement attachés 
(partenaires, Education nationale et Région Île-de-France), les principes fondamentaux 
applicables aux Ambassadeurs métiers et des informations utiles.

Équipe régionale des Ambassadeurs métiers Île-de-France
A destination des partenaires de l’Agence Oriane
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Équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers Île-de-France

FORMULAIRE
PARTENARIAT ENTREPRISE 
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FORMULAIRE

Depuis le 1ier janvier 2023, Oriane (Agence de la promesse républicaine et de l’orientation) propose un ensemble 
de services et des solutions concrètes pour garantir à tous les Franciliens un meilleur accès à l’information et à 
l’orientation tout au long de la vie. 
 
Oriane porte trois missions à destination des Franciliens :  
• Avoir le bon interlocuteur et la bonne information pour s’orienter et se réorienter ;  
• Lutter contre le décrochage des collégiens, des lycéens, des apprentis et des étudiants ; 
• Trouver plus facilement un stage, un emploi et une formation pour aider l’insertion professionnelle des jeunes 
et des demandeurs d’emplois.  
 
L’équipe régionale des Ambassadeurs métiers est une initiative de la Région Île-de-France, portée par l'Agence 
Oriane en partenariat avec l’Education nationale, les chambres consulaires, les Opcos, les organisations 
professionnelles et patronales ainsi que les entreprises. Les engagements réciproques d’Oriane et de l’entreprise 
au titre des Ambassadeurs métiers sont les suivants : 
 
Pour l’entreprise  
• Identifier un référent au sein de l’entreprise, interlocuteur privilégié pour Oriane ; 
• Transmettre le lien de création de profil à tous vos ambassadeurs métiers. Ils feront ainsi partie de « l’Equipe 
régionale des ambassadeurs métiers » accessible, pour les chefs d’établissement ou les professeurs, depuis le 
site Oriane.info. Une fois contactés, ils répondront en fonction de leur disponibilité. 
• Assurer un suivie global de l'action et de son impact sur l'attractivité des métiers.  
 
Pour les ambassadeurs métiers  
• Apporter, en qualité de professionnel reconnu, le témoignage de son métier, de son parcours, de sa formation 
afin de favoriser l’information et la découverte des métiers. Il s’agit d’une action volontaire. 
• Concevoir une présentation de ses activités : l’ambassadeur a le libre choix du format proposé (témoignage, 
vidéos, quizz, démonstration métiers…) ;  
• Préparer ses interventions pour l’adapter à l’âge des élèves, collégiens ou lycéens.  
• Encourager l’égalité, l’inclusion et la mixité professionnelles en allant à l’encontre des idées reçues et des 
préjugés sur les métiers ;  
• Créer son compte « Ambassadeur métier » sur la plateforme « My Job Glasses », partenaire d’Oriane, et 
compléter son profil afin de permettre aux professeurs de mieux comprendre le parcours de l’ambassadeur 
métier. (Pensez à bien valider l’option “je suis disponible pour rencontrer des classes”)  
 
Pour l'Agence Oriane  
• Permettre à l’établissement un accès facilité, via Oriane.info, à un grand nombre d’ambassadeurs métiers, avec 
leur profil. 
• Mettre à disposition de l’entreprise un référent académique Oriane ;  
• Communiquer sur les actions de l’entreprise auprès des publics cibles ;  
• Contribuer à la création de liens avec les acteurs locaux et régionaux ;  
• Mettre à disposition des ambassadeurs métiers une plateforme numérique performante permettant de gérer au 
mieux les sollicitations des établissements scolaires. 
• Assurer le suivi des actions et effectuer un bilan global des actions conduites.

Logo 

partenaire

PARTENARIAT ENTREPRISE 

Équipe régionale des 
Ambassadeurs métiers  
Île-de-France

PARTENARIAT ENTREPRISE / AMBASSADEURS METIERS
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L’entreprise :

Secteur d’activité : 

Métiers présentés :

Autres actions possibles pour faire découvrir son entreprise et ses métiers 

Nombre de salariés : 

Adresse :

 Signature Oriane Signature du représentant  de 
l'organisation professionnelle

 Signature du représentant 
de l’entreprise

S’engage pour l’année scolaire 2023-2024 à contribuer à une meilleure information sur les 
métiers à travers l’intervention et le témoignage de professionnels, véritables ambassadeurs des 
métiers auprès des jeunes.

Organiser des visites en entreprise

Participer à des évènements d’information métiers (forum…)

Participer à des actions à destination des parents

Nombre d’ambassadeurs métiers :            

Nombre d’interventions possibles/an/ambassadeurs :             

Prénom, Nom : fonction :

Mail : Téléphone : 

Référent au sein de l’entreprise

Prénom, Nom : fonction :

Mail : Téléphone : 

Référent de l'organisation professionnelle

FORMULAIRE
Logo de 

l'organisation 

professionnelle

PARTENARIAT ENTREPRISE 

Équipe régionale des 
Ambassadeurs métiers  
Île-de-France

PARTENARIAT ENTREPRISE / AMBASSADEURS METIERS

Jean-Marc Mormeck, Directeur 
général de l'Agence Oriane Nom, fonction : Nom, fonction :
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Équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers Île-de-France

CHARTE
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Oriane porte trois missions à destination des Franciliens :
• Avoir le bon interlocuteur et la bonne information métiers pour s’orienter et se réorienter 

en mettant les entreprises au cœur des actions ;
• Lutter contre le décrochage des jeunes, des apprentis, des étudiants et des personnes 

en situation de vulnérabilité ;
• Trouver plus facilement un stage, un emploi, une formation pour faciliter l’insertion 

professionnelle des Franciliens.

    L’équipe régionale des Ambassadeurs métiers est une initiative de la Région Île-de-
France/ Oriane en partenariat avec l’Education Nationale, les chambres consulaires, les Opco, 
les organisations professionnelles et patronales, les entreprises avec lesquels elle partage les 
mêmes enjeux d'inclusion et d'égalité d'accès à une information de qualité.
Les Ambassadeurs métiers ont pour objectif de favoriser une meilleure connaissance des 
entreprises, des secteurs d’activité, des métiers, notamment ceux en tension, facilitant les choix 
et les parcours d’orientation, de formation professionnelle, d’insertion et ce, de façon éclairée.

     Pourquoi une Charte des Ambassadeurs métiers ? 
L’équipe régionale des Ambassadeurs métiers fait partie d’une offre de service très concrète 
(stages, rencontres professionnelles, bus de l’orientation, site web oriane.info…) ayant pour 
vocation d’aider tous les Franciliens de 12 à 60 ans et +, où qu’ils se situent, à découvrir les 
métiers, trouver leur voie, choisir leur cursus scolaire et universitaire, leur formation ou encore 
un stage.

« Bien s’informer sur les métiers,  
c’est bien s’orienter »

Équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers Île-de-France

     Depuis le 1er janvier 2023, Oriane (Agence de la promesse républicaine et de 
l’orientation) propose un ensemble de services et de solutions concrètes pour améliorer 
la lisibilité de l'offre de service en Île-de-France en matière d'orientation tout au long 
de la vie.

CHARTE
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Cette orientation tout au long de la vie ne peut se faire sans un lien étroit avec le monde 
économique et notamment les entreprises franciliennes et leurs expertises métiers.
Les entreprises sont au cœur de la stratégie d’Oriane et s’impliquent pour favoriser l’insertion 
professionnelle de tous les publics.

Dans ce cadre, la Région Île-de-France à travers son Agence de la promesse républicaine et 
de l’orientation, Oriane, souhaite s’engager dans une relation privilégiée avec des entreprises 
volontaires. 

     Pour une entreprise, rejoindre l’équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers, c’est donc :
• Accroître la visibilité et l'attractivité d’un secteur d’activité et des métiers auprès des 

jeunes, des demandeurs d’emploi, des salariés en reconversion ;
• Lutter contre tout stéréotype et préjugé sur les métiers ;
• Rejoindre un réseau de pairs pour échanger, contribuer aux expérimentations, aux 

innovations en matière d’information et de découverte sur les métiers ;
• Compter sur des interlocuteurs identifiés au sein de l'Agence Oriane afin de faciliter les 

relations avec l’Education nationale et les autres partenaires afin d'être informés des 
différents dispositifs de soutien de la Région Île-de-France ou encore organiser des 
évènements (jobdating, JPO…) ;

• Disposer d’outils de communication pour valoriser cet engagement ;
• Renforcer son engagement social et sociétal, véritable levier pour capter des talents ou 

motiver ses collaborateurs.

     Pour les Opco, branches, fédérations et organisations professionnelles, 
c’est :
• Contribuer à la promotion des métiers, des secteurs d’activité, des parcours dans 

toute leur diversité pour mieux accompagner les entreprises dans leurs besoins de 
recrutement ;

• Faciliter la constitution d’un réseau d’entreprises volontaires ;
• Valoriser les Ambassadeurs tout en veillant à un bon maillage territorial.

     Les engagements
La charte d’engagement entre les entreprises, leurs représentants et l’Agence Oriane, s’appuie 
sur une coopération mutuelle entre l’entreprise et l’Agence Oriane. (cf. les valeurs)

 L’Agence Oriane s’engage à :
• Un accès direct aux référents 

académiques de l’Agence, 
interlocuteurs privilégiés des 
entreprises ;

• Communiquer sur l'engagement des 
entreprises et des partenaires ;

• Participer à créer du lien avec les 
acteurs locaux et régionaux de 
l’information et de l’orientation ;

• Faciliter la mise en œuvre des actions 
par l’accès aux outils d’Oriane ;

• Animer l’équipe régionale des 
Ambassadeurs ;

• Assurer le suivi et le bilan des actions.

        L’entreprise s’engage à :
• Nommer un référent, interlocuteur 

privilégié et partenaire de l’Agence 
Oriane. Il assure le bon suivi et 
déroulement des interventions ;

• Participer à des actions favorisant la 
connaissance de l’entreprise et de 
ses métiers (interventions en classes, 
visites d’entreprises…) ;

• S’assurer de la bonne adaptation et 
de la qualité des interventions en 
fonction de l'âge des éléves.

• Assurer le suivi global des actions.



     Le fonctionnement de cette charte
Il s’agit de relever le défi d’une meilleure connaissance de l’entreprise, de ses métiers et des 
réalités en termes d’emploi en luttant notamment contre les idées reçues et les préjugés.
La recherche d’une plus grande mixité et égalité professionnelles, tout comme l’accès à des 
interventions d’entreprises auprès de jeunes fragilisés seront particulièrement à encourager.
Un ensemble d’offres de services opérationnelles, proposé par l’agence Oriane, permet à 
chaque entreprise d'être accompagnée dans la réalisation de ses actions d’information sur 
les métiers.
Il s’agit notamment :

• De faire découvrir son entreprise et ses familles de métiers à travers l’intervention des 
Ambassadeurs métiers en milieu scolaire ;

• D’accueillir les élèves et leurs accompagnants dans l'entreprise ;
• De participer à des actions locales ou régionales : démonstration de métiers lors 

d’évènements, de jobdating  ou de salons consacrés à l'alternance.…

     Avec quels moyens ?
• Des outils de « prise en main » : formulaire d’engagement, fiches mission de 

l’ambassadeur métiers ;
• La possibilité d’être contacté en direct par les établissements scolaires et structures 

d’information et d’insertion via une plateforme dédiée tout en respectant les conditions 
d’accueil et les possibilités d’interventions de l’entreprise ;

• La possibilité en intégrant une « équipe » de bénéficier de temps d’échanges et de 
retour d’expériences entre pairs.

     Les conditions à remplir pour être ambassadeur métier ?
Toute personne volontaire possédant une bonne expertise dans son domaine d’activité. Pour 
les jeunes, l’ambassadeur métier peut être une figure inspirante ou participer à susciter des 
vocations.
Il doit donc répondre à quelques conditions :

• Témoigner sur son métier, les conditions d’emploi en toute transparence, sans 
discrimination ;

• Partager son expérience sans être dans une démarche commerciale ou de 
recrutement ;

• Être positif, bienveillant et faire preuve d’empathie ;
• Délivrer une image concrète avec un vocabulaire accessible et adapté (s’assurer de la 

compréhension des élèves) ;
• Utiliser si l'on le souhaite, des supports pédagogiques : quizz, échanges en s’appuyant 

sur des vidéos…
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Équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers Île-de-France

LES VALEURS
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Egalité d’accès pour tous les publics :

 Interventions gratuites et adaptées aux 
différents besoins des publics (collégiens, 
lycéens, apprentis, étudiants) ;

 Respect des principes d’égalité femmes-
hommes, de non-discrimination et de la 
diversité des personnes.

 Gratuité des services – pour les élèves, 
étudiants et apprentis ;

 Absence de toute forme de discrimination 
au sens de la loi n° 2008-496 du 27 mai 2008 
portant diverses dispositions d’adaptation 
au droit communautaire dans le domaine 
de la lutte contre les discriminations.

 www.Oriane.info

 n° vert  0800 730 640 pour être orienté vers le bon interlocuteur sur l’orientation scolaire ou 
professionnelle

 www.stages.iledefrance.fr pour trouver un stage dans tous les secteurs

 www.echanger-avec-un-pro.iledefrance.fr pour aller plus loin et échanger avec un professionnel 
métiers

      Au sein des lycées professionnels, l’Education nationale met en place  dès la rentrée 
2023/2024, des Bureaux des entreprises permettant d’ouvrir un réseau professionnel aux jeunes 
qui n’en ont pas et de créer un point d’entrée pour chaque entreprise du territoire ;

 Il existe également les CLEE (comités locaux école-entreprise) visant à faciliter les échanges 
entre les écoles et les entreprises. N’hésitez pas à vous renseigner.

 Respect des engagements en terme 
d’interventions en classe, information 
auprès de l’établissement et du référent 
entreprise en cas de difficulté ;

 Neutralité des interventions et absence de  
démarche promotionelle de l'entreprise ;

 Confidentialité en conformité avec le 
traitement des données RGPD.

 Neutralité et objectivité de l’information, 
en dehors de toute publicité sélective en 
faveur d’un établissement de formation, 
d’une entreprise, d’une association ou d’un 
courant de pensée, en particulier dans le 
respect des principes déontologiques, de 
l’absence de conflit d’intérêt.

Valeurs partagées par la Région Île-de-France, l'Education Nationale, les partenaires et les 
Ambassadeurs métiers 

Principes fondamentaux applicables aux Ambassadeurs métiers 

Équipe régionale des Ambassadeurs 
métiers Île-de-France

LES VALEURS

Informations utiles 



Région Île-de-France
2, rue Simone-Veil 
93400 Saint-Ouen-sur-Seine
Tél. : 01 53 85 53 85

www.iledefrance.fr

iledefrance

RegionIleDeFrance

iledefrance
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 Pour toutes informations 
complémentaires, n’hésitez pas 
à prendre contact auprès de vos 
référents Oriane :

     Pour l’académie de Paris :  
Jean-Christophe.Ulmer@iledefrance.fr

     Pour l’académie de Créteil :  
sophie.bosset-montoux@iledefrance.fr

     Pour l’académie de Versailles : En 
poste à partir du 1er octobre. Jean-
Christophe Ulmer ou Sophie Bosset-
Montoux seront vos interlocuteurs 
jusqu’à cette date

mailto:Jean-Christophe.Ulmer%40iledefrance.fr?subject=
mailto:sophie.bosset-montoux%40iledefrance.fr?subject=
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